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Apresentacao

Depois de anos trabalhando diretamente com turismo no Rio de Janeiro, vi turistas perderem centenas e ate milhares de

reais por falta de informacao.

Golpes simples, erros evitaveis e decisoes impulsivas acabam transformando uma viagem dos sonhos em um grande

prejuizo.

Este guia foi criado para proteger voce.

Aqui estao os golpes mais comuns e mais perigosos que turistas sofrem no Rio e principalmente como evitar cada um

deles.

Hans Frota
Guia e especialista em turismo no Rio de Janeiro
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Como Usar Este Guia

Este guia foi desenvolvido para leitura rapida e aplicacao imediata. Recomendamos que voce:

Leia antes da sua chegada ao Rio

Consulte o capitulo especifico antes de cada atividade

Use o Checklist Final como referencia rapida no dia a dia

Compartilhe com quem viaja com voce

Os 5 erros que mais fazem turistas perderem dinheiro
1. Confiar rapido demais em desconhecidos

2. Pagar sem confirmar o preco antes

3. Comprar ou contratar por impulso

4. Aceitar urgencia falsa ("ultima vaga", "so hoje")

5. Nao pesquisar ou reservar com antecedencia
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CAPITULO 1

Golpe da Maquininha

O mais perigoso e recorrente no Rio. Ambulantes vendem caipirinha, churrasquinho, milho, acai,

agua e cadeira de praia. Falam um valor baixo como R$20 mas a maquininha cobra R$400,

R$2.000 ou ate R$10.000.

O que acontece / como se proteger:

Nunca passe cartao de credito ou debito com ambulantes de praia

Prefira pagar em dinheiro ou via Pix validado

Confirme SEMPRE o valor no visor da maquininha antes de aprovar

Casos registrados: R$10 mil por churrasquinho em Copacabana

REGRA DE OURO: NUNCA USE CARTAO COM AMBULANTES DE PRAIA.
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CAPITULO 2

Golpe da Hospedagem Falsa

Criminosos criam perfis falsos no Instagram, anuncios de apartamentos de temporada, pousadas

e falsas reservas de Airbnb com fotos roubadas e precos abaixo do mercado. O turista paga via

Pix e descobre que o local nao existe.

O que acontece / como se proteger:

Nunca reserve hospedagem por Instagram ou WhatsApp desconhecido

Use somente Booking.com, Airbnb oficial ou site do hotel

Verifique avaliacoes antes de qualquer pagamento

Golpe muito comum em alta temporada e feriados

REGRA: RESERVE HOSPEDAGEM APENAS PELOS SITES OFICIAIS.
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CAPITULO 3

Golpe do Preco "Pra Gringo"

Nao e fraude de cartao - e cobranca abusiva. Uma caipirinha normal de R$20-30 pode ser cobrada

por R$150-300 para turistas, principalmente em praias e areas turisticas.

O que acontece / como se proteger:

Sempre pergunte o preco ANTES de consumir

Se for estrangeiro, questione valores altos com naturalidade

Compare precos antes de sentar em bares de praia

Prefira locais com cardapio com precos visiveis

REGRA: CONFIRME O VALOR ANTES DE QUALQUER CONSUMACAO.
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CAPITULO 4

Golpe do Taxi / Transfer

Corrida sem taximetro, valor inventado, rota propositalmente maior e falso transfer de aeroporto

sao golpes muito comuns com recem-chegados.

O que acontece / como se proteger:

Evite taxistas que abordam no aeroporto ou rodoviaria

Use Uber, 99 ou transfer previamente reservado

Nunca aceite "motorista indicado" de desconhecido

Confirme sempre a placa e o motorista pelo app

REGRA: EVITE CORRIDAS INFORMAIS EM AEROPORTOS E RODOVIARIAS.
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CAPITULO 5

Golpe do Passeio Falso

Pessoa vende passeios com preco muito abaixo do mercado e depois some, cobra taxa extra ou o

passeio simplesmente nao existe.

O que acontece / como se proteger:

Desconfie de precos muito abaixo da media do mercado

Sempre verifique avaliacoes e CNPJ da operadora

Reserve por canais oficiais como turistanorio.com.br

Nunca pague total antecipado para desconhecido

REGRA: PRECO MUITO BARATO QUASE SEMPRE CUSTA CARO DEPOIS.
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CAPITULO 6

Golpe da Falsa Ajuda

Pessoa se aproxima dizendo "vou te ajudar" em terminais, metro, aeroporto ou caixa eletronico,

induzindo erro, cobranca indevida ou furto.

O que acontece / como se proteger:

Desconfie de ajuda espontanea de desconhecidos

Em caixas eletronicos, nunca aceite ajuda de terceiros

Em caso de duvida, procure um funcionario oficial

Finja que sabe o que esta fazendo e afaste-se

REGRA: DESCONFIE DE QUALQUER AJUDA NAO SOLICITADA.
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CAPITULO 7

Golpe do Pix Errado

Pessoa mostra comprovante de Pix falso ou pede "ajuda rapida" via Pix. Muito comum em

negociacoes informais.

O que acontece / como se proteger:

Nunca faca Pix para desconhecidos

Confirme sempre a identidade e o servico real antes de pagar

Comprovante de Pix pode ser falsificado

Pix e instantaneo e irreversivel

REGRA: NUNCA FACA PIX SEM CONFIRMAR IDENTIDADE E SERVICO.
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CAPITULO 8

Golpe dos Vendedores de Praia

Produto sem preco claro seguido de cobranca absurda apos a consumacao. Comum com cadeira,

guarda-sol, foto, pulseira, massagem e drinks.

O que acontece / como se proteger:

SEMPRE pergunte o preco antes de iniciar qualquer consumacao

Se o vendedor se recusar a informar o preco, recuse o servico

Prefira estabelecimentos fixos com precos visiveis

Tenha o valor combinado por escrito se possivel

REGRA: PRECO PRIMEIRO. CONSUMACAO DEPOIS.
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CAPITULO 9

Golpe do Guia Falso

Pessoa se apresenta como "guia oficial" sem ser cadastrada. Cobra caro e entrega uma

experiencia ruim ou nenhuma.

O que acontece / como se proteger:

Sempre exija o cadastro oficial do CADASTUR

Guias credenciados tem cracha e numero de registro

Verifique em cadastur.turismo.gov.br

Reserve guias por agencias reconhecidas como a Turista no Rio

REGRA: EXIJA O NUMERO DO CADASTUR ANTES DE CONTRATAR.
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CAPITULO 10

Golpe em Restaurantes Turisticos

Menu sem preco, taxas surpresa, conta inflada e "servico obrigatorio" abusivo sao praticas

comuns em restaurantes de areas turisticas.

O que acontece / como se proteger:

Peca sempre o cardapio com precos antes de sentar

Questione taxas de servico - no Brasil nao sao obrigatorias

Confira cada item da conta antes de pagar

Prefira locais com cardapio digital ou precos expostos

REGRA: PERGUNTE O PRECO ANTES DE QUALQUER PEDIDO.
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CAPITULO 11

Golpe da Foto Turistica

Pessoa se oferece para tirar foto "gratuita" em pontos turisticos e depois cobra valor absurdo.

Pedra do Telegrafo e praias turisticas sao os locais mais comuns.

O que acontece / como se proteger:

Pergunte SEMPRE o valor antes de aceitar o servico de fotos

Se disser que e gratis, confirme duas vezes

Prefira pedir a outros turistas para tirar a foto

Fotografos profissionais cobram valores combinados previamente

REGRA: PERGUNTE O VALOR ANTES DE QUALQUER CLIQUE.
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CAPITULO 12

Lugares Onde o Turista Deve Ter Mais Atencao

Esses locais concentram a maior parte dos golpes registrados pela Delegacia Especial de Apoio

ao Turismo (DEAT). Nao ha motivo para evita-los, apenas para estar mais atento.

Copacabana e Ipanema

Golpe da maquininha, preco pra gringo e vendedores de praia.

Arpoador

Ambulantes e cobranças abusivas em cadeiras e drinks.

Lapa

Falsa ajuda, guias falsos e cobranças indevidas a noite.

Santa Teresa

Transfer informal e passeios falsos.

Cristo Redentor (entorno)

Guias nao credenciados e foto turistica.

Aeroportos e Rodoviaria

Transfer falso, falsa ajuda e Pix errado.

Praias Turisticas em Geral

Maquininha adulterada, vendedores sem preco fixo.

Pontos de Grande Fluxo de Estrangeiros

Preco pra gringo e cambio informal.
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Checklist do Turista Inteligente

Antes de qualquer pagamento ou consumacao, confirme:

[] Confirmei o preco antes de consumir ou contratar

[] Nao passei cartao com ambulante de praia

[] Reservei a hospedagem pelo site oficial

[] Contratei transfer por app ou agencia confivel

[] Exigi o CADASTUR do guia turistico

[] Verifiquei avaliacoes do passeio ou servico

[] Desconfiei de urgencia ou preco muito abaixo do mercado

[] Nao fiz Pix para desconhecido sem confirmar o servico

[] Perguntei o valor antes da foto turistica

[] Conferi a conta antes de pagar no restaurante
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Aproveite o Rio com Seguranca

Quer conhecer o Rio com seguranca, passeios confiaveis e sem cair em golpes?

Me acompanhe:

Instagram: @eu.turistanorio

YouTube: @HansCarioca

WhatsApp: +55 21 96552-0037

Reservas Oficiais: turistanorio.com.br

Hans Frota
O Rio como ninguem mostra.


